
 
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für die Nutzung des Onlineshops 
Goldschmiede Kühberger, Hans Woerle- Weg 5, 5302  Henndorf 

  ___________________________________________________________ 
 
Bei Fragen und Informationen kontaktieren Sie uns unter 
 

Tel. Nr. 0043/664/33 50 727 
Montag bis Freitag 10 – 16 Uhr 

 
oder schreiben Sie uns eine Email an 
 

GoldschmiedeKuehberger@gmx.at 
 

1.Geltungsbereich 
 
Für alle unsere Lieferungen gelten ausschließlich unsere nachfolgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. Für sämtliche Rechtsgeschäfte mit uns gilt das österreichische 
Recht unter Ausschluss der Normen des internationalen Privatrechts. Abweichende 
Bestimmungen gelangen nicht zur Anwendung. Nebenabreden bedürfen der Schriftform. 
 
2. Vertragspartner 
 
Der Kaufvertrag wird abgeschlossen mit der Goldschmiede Erich Kühberger, Inh. Monika 
Kühberger, Hans Woerle-Weg 5, 5302 Henndorf. 
 
3. Angebot und Vertragsabschluss 
 
Unsere Angebote gelten in Österreich und in der EU. Mit Ihrer Bestellung erklären Sie Ihr 
uneingeschränktes und vorbehaltloses Einverständnis mit den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. 
 
4. Gerichtsstand 
 
Vertragssprache ist Deutsch. Für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird die 
ausschließliche Zuständigkeit des für 5302 Henndorf zuständigen Gerichts vereinbart. 
 
5. Datenschutz 
 
Sie können unsere Website und den Onlineshop jederzeit besuchen, ohne Angaben zu Ihrer 
Person zu machen. Erst wenn Sie einkaufen wollen, werden Daten abgefragt. 
Alle personenbezogenen Daten werden vertraulich behandelt und keinem unbefugten 
Dritten zugänglich gemacht. Damit Sie im Shop bestellen können, benötigen wir folgende 
Daten von Ihnen: Vor- und Zuname, Adresse, Telefonnummer und Email-Adresse für 
etwaige Rückfragen, Geburtsdatum. 
Im Fall einer gesetzlichen Vorschrift, einer behördlichen Anordnung oder eines amtlichen 
Ermittlungsverfahrens sind wir jedoch gesetzlich verpflichtet, die Daten zur Verfügung zu 
stellen. 
Die verantwortliche Stelle für die Verarbeitung Ihrer Daten finden Sie im Impressum. 
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6. Speichermöglichkeit und Einsicht in Vertragstext 
 
Sie können die Allgemeinen Geschäftsbedingungen mit den Vertragsbestimmungen 
ausdrucken und speichern. 
 
7. Preise und Versandkosten 
 
Für Bestellungen gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise, die die 
gesetzliche Mehrwertsteuer von 20% beinhalten. Irrtümer und Preisänderungen behalten 
wir uns vor. Bei jeder Bestellung fallen abhängig vom Bestellwert Versandkosten an. Für 
Standardlieferungen in Österreich verrechnen wir € 10,--, nach Deutschland € 20,--. Ab 
einem Warenwert von € 150,-- in Österreich und € 200,-- nach Deutschland liefern wir 
versandkostenfrei. Falls der Warenwert durch Rücksendung unter diese Summen sinkt, 
werden die Versandkosten einbehalten. 
 
8. Zahlung und Lieferung 
 
Sie können die bestellten Schmuckstücke per Sofortüberweisung oder Kreditkarte bezahlen. 
Beim Kauf mit Kreditkarte erfolgt die Belastung auf Ihrem Kreditkartenkonto nach Abschluss 
der Bestellung. Bei Rückabwicklung wird der Betrag gutgeschrieben. 
Wir beauftragen für den Versand die Österreichische Post AG. Die Lieferung erfolgt 
innerhalb von 10 Werktagen ab Bestelleingang als eingeschriebener Brief oder Wertbrief 
(bzw. bei Sofortüberweisung innerhalb von 10 Werktagen nach Gutschrift des 
Rechnungsbetrages). Sollte sich die Lieferzeit verlängern, werden wir den Kunden 
informieren und die voraussichtliche Lieferzeit mitteilen. Der Kunde kann nach 
Terminvereinbarung die Schmuckstücke auch bei uns im Atelier abholen. 
 
Rücksendungen des Kunden (auch im Fall des Widerrufs/Rücktritts) müssen auf dieselbe 
Weise erfolgen wie der Versand an den Kunden, d. h. der Kunde ist verpflichtet, die 
Schmuckstücke ebenfalls als eingeschriebenen Brief oder Wertbrief zu versenden. Die 
Kosten für die Rücksendung trägt der Kunde. Wenn die Ware unfrei zurückgesendet wird, 
werden wir die Transportkosten bei der Rückabwicklung verrechnen. 
 
Die Schmuckstücke müssen im neuen (unbenützten) Zustand in der Originalverpackung 
zurückgesendet werden. Im Fall von Gebrauchsspuren behalten wir uns einen 
angemessenen Schadenersatz bei der Rückzahlung des Kaufpreises vor. 
 
10. Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung in unserem Eigentum. 
 
11. Haftung 
 
Beim Versand der Schmuckstücke geht die Gefahr für den Verlust oder die Beschädigung 
erst auf den Verbraucher über, sobald die Lieferung an ihn oder einem von ihm benannten 
Dritten abgeliefert wird. 
 
12. Gewährleistung 
 
Gegenüber Verbrauchern gilt die gesetzliche Gewährleistung, sodass wir innerhalb zwei 



Jahren ab Übergabe Gewähr für bereits zu diesem Termin vorhandene Mängel leisten. Bei 
unsachgemäßem Gebrauch oder Gewalteinwirkung ist eine Gewährleistung 
ausgeschlossen. 
Alle Schmuckstücke werden bereits vom ersten Tag des Tragens Gebrauchsspuren (z. B. 
Kratzer) aufweisen, die durch den Kontakt mit anderen harten Materialien (z. B. Metalle, 
Glas) entstehen. Mattierte, satinierte Oberflächen tragen sich ab und werden glänzend. 
Dieser Umstand stellt keinen Mangel dar. 
Unsere Schmuckstücke sind digital fotografiert und sind aus Layoutgründen nicht in 
Originalgröße abgebildet und können sich auch farblich vom Original unterscheiden. Diese 
Abweichungen stellen keinen Mangel dar. 
 
13. Schlussbestimmungen 
 
Sollten einzelne Vertragsbestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein,  oder sollte 
der Vertrag eine Lücke aufweisen, bleibt die Wirksamkeit aller anderen Bestimmungen 
unberührt. Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten die gesetzlichen 
Regelungen laut Österreichischem Recht in Kraft. 
Die Bezeichnung „der Kunde“ ist geschlechtsneutral  und gilt für Kunden und Kundinnen. 
Wir behalten uns vor, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit ohne Angaben von 
Gründen zu ändern. Das betrifft nicht bereits getätigte Bestellungen. 
Wir übernehmen keine Haftung für Inhalt und Funktionalität für Links zu anderen 
Internetseiten. 


